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Resumen
Este articulo tiene como objetivo demostrar las perspectivas de las confluencias entre los temas: periodismo

de salud, ciudadania y derecho, a través de una encuesta bibliografica y analisis critico. A partir de estas
definiciones conceptuales, este trabajo establece un paralelismo entre los parametros existentes y los ideales
dentro del periodismo de salud en el escenario Brasil-Paraguay, para trazar orientaciones mediaticas que
conduzcan a un periodismo de salud responsable, basado en los derechos humanos, la ciudadania y la
promocion de la salud. Se trata de una seccién de la investigacién "Educar para la salud: un papel social del
periodismo", financiada por Petrobras a través del Programa Periodista Amigo del Nifo, FROMI —
Comunicacion y Derechos.
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Abstract
This article aims to demonstrate the perspectives of the confluences between the topics: health journalism,

citizenship, and law, through a bibliographic survey and critical analysis. Based on these conceptual
definitions, this work establishes a parallelism between the existing parameters and the ideals within health
journalism in the Brazil-Paraguay scenario, to draw media orientations that lead to responsible health
journalism, based on human rights, citizenship, and health promotion. This is a section of the research
"Educating for health: a social role of journalism", funded by Petrobras through the Child-Friendly Journalist
Program, FROMI — Communication and Rights.
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Introduccion
El periodismo de salud establece una

necesidad educativa basada en wuna
estrecha conexion con el derecho a la salud
y, especificamente, con la promocion de la
salud. Se remonta aqui a la construccién de
la ciudadania a través del periodismo y los
aspectos de la ciudadania que conectan con
la constitucionalizacién del derecho a la
comunicacion y la salud en el escenario
Brasil-Paraguay.

En el caso del sector especializado
en salud, el periodismo permite programar
las agendas orientadas a la difusién y
reafirmacion de los derechos sociales de
ciudadania vinculados a la salud. Mas que
eso, el tipo de enfoque utilizado en una
agenda diaria o en algun tema que incluya
aspectos indirectamente relacionados con
temas de salud permite que la atencién
vuelva a los problemas de salud, incitando
asi al debate de tales aspectos.

La intencién de este articulo es
demostrar el contexto del derecho a la salud
legalmente establecido en Brasil y Paraguay
y destacar, en la confluencia entre las
naciones, las posibles normas que se
ajustan a ambas culturas, con el fin de
promover la salud y la ciudadania desde la
comunicacién, en sus aspectos mas
interdisciplinares como promotora de
informacion en los diversos niveles que se
alcanza en la atencién primaria.

Ciudadania y derechos sociales en Brasil
y Paraguay

En su origen, el concepto de
ciudadania se referia a los privilegios de las
clases sociales dominantes. Los derechos a
la ciudadania en la comprension
contemporanea ganaron espacio a partir de
las luchas sociales graduales, haciendo que
este concepto se vinculara a la inclusion y ya
no a las minorias favorecidas con la
exclusion del otro.

Los derechos sociales de la
ciudadania corresponden a una tercera
generacion de derechos constituidos en el
siglo XX. Si destacamos apenas en las

normativas mas importantes en Brasil y
Paraguay, encontraremos luego en sus
primeras letras el entendimiento de
participacién plena del ciudadano. La
participacién ciudadana es, por tanto, el
ejercicio de un derecho y deber, que ha de
reflejar en los demas derechos sociales.

El concepto de ciudadania forma
parte del articulo 1° de la Constitucion
Federal en Brasil y se entiende como uno de
los principios fundamentales de la legislacion
de aquella nacién, junto con la democracia y
la dignidad humana (1). Del mismo modo, la
ley mayor de Paraguay aporta que la
dignidad humana y la democracia
participativa son aspectos destacados del
articulo 1° de la Constitucion de la Republica
del Paraguay (2). En el texto, el
constituyente escribe: “La Republica del
Paraguay adopta para su gobierno la
democracia representativa, participativa y
pluralista, fundada en el reconocimiento de
la dignidad humana”.

Los derechos, segun su construccion
histérica, se normalizan en la vida cotidiana
en la que operan, o sea, hay cierta
conformacion con ellos, de modo que no se
percibe todo el tiempo que lo tenga. Lo que
una vez fue una necesidad social un poco
recurrente y generadora de conflictos, y paso
a ser conquistado con luchas vy
movilizaciones, se vuelve constante vy
comun, y todo el proceso pasado para
conquistarla es imperceptible, quiza
olvidable.

La Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, en 1948, aporta cierta
innovacién en relaciéon con los derechos
sociales y comienza a considerar al ser
humano en su especificidad segun el
género, la edad y las condiciones fisicas,
recordando que tales derechos especificos
de ciertos grupos sociales se convierten en
derechos de ciudadania sélo cuando son
universalmente aplicados y garantizados por
el Estado (3: p.35). Se merece destacar el
término  “universalmente aplicados vy
garantizados”.

Este avance de los derechos y en el
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discurso de la ciudadania va a reflejar en las
condiciones mas necesarias y esenciales a
la vida de las personas, a sus cotidianos,
sobrevivencias y expectativas. Se convierte
en interés colectivo y asi, trasformar el
objeto de construccion del periodismo, que
luego debe considerar las particularidades y
realidades de los grupos de personas a
quien se pretende alcanzar para informar, es
decir, promocionar contenido relevante a
esas experiencias sociales de lo que deberia
ser garantizado por el Estado y, de alguna
manera, no esta tan universalizado. Hay, en
este sentido, una correlacion entre la
garantia de informacioén sobre la garantia de
los derechos sociales y la primera funcién
del periodismo: watchdog (4) (el perro
guardian), monitoreando y denunciando a la
ciudadania, quien ya esta acostumbrada a
recibir poco, olvidando el proceso historico
de aquello que deberia estar garantizado por
el Estado, a quien la ciudadania con mucho
costo, financia y mantiene.

También debe considerarse en la
concepcion del publico objetivo, consumidor
del material periodistico, la adaptacién del
mensaje con respecto a la diversidad (de
género, etnia, edad, condiciones fisicas
como determina la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos) y convertirse asi,
por su propia accién, en una herramienta
notoria para mantener, vigilar e informar
acerca de los derechos sociales a la salud y
la informacion.

Cuando hablamos de derechos
sociales, necesitamos aclarar que los
mismos estan fundamentados en
comprender que su existencia presumen
necesidad y wurgencia y se vinculan
directamente con la dignidad humana (5). Es
el principio de la dignidad humana que
fundamenta todos los derechos, incluso los
sociales, y “normativamente ha estado
vinculado con la satisfaccion de aquellas
necesidades que permiten libremente fines y
planes de vida propios y participar de la vida
social” (5).

En este escenario se implican los
derechos a la informacion y a la salud como

derechos sociales. Van mas allda de los
derechos personales porque califican la
posibilidad de vivir, pensar, actuar y trabajar
de forma autébnoma como  sujeto,
condicionan la libre manera de participar y
transformar la sociedad que construye.

En la Constitucion Federal brasilefa
de 1988, el derecho a la salud es establecido
y sus especificidades se incluyen
sistematicamente con la Ley Organica de
Salud de 1990 (6), que legaliza y sistematiza
las cuestiones de salud de manera
organizada y centrada en el campo de la
salud colectiva bajo una visiébn humanista,
comprendiendo a la salud como un aspecto
socialmente construido. El Articulo 3° de la
Ley Organica de Salud, por ejemplo,
establece la educacion como un factor
determinante para la obtencion de salud. El
texto dice: “Art. 3% Salud tiene como
determinantes y condicionantes, entre otros,
la alimentacion, la vivienda, el saneamiento
basico, el medio ambiente, el trabajo, los
ingresos, la educacion, el transporte, el ocio
y el acceso a bienes y servicios esenciales;
los niveles de salud de la poblacién expresan
la organizacion social y econdmica del pais”
(6: p.1).

La legislacion paraguaya también se
ocupa del derecho a la salud en el Capitulo
VI de la Constitucién Politica de la Republica
del Paraguay (1992): “Articulo 68 - DEL
DERECHO A LA SALUD. ElI Estado
protegera y promovera la salud como
derecho fundamental de la persona y en
interés de la comunidad. Nadie sera privado
de asistencia publica para prevenir o tratar
enfermedades, pestes o plagas, y de socorro
en los casos de catastrofes y de accidentes.
Toda persona esta obligada a someterse a
las medidas sanitarias que establezca la ley,
dentro del respeto a la dignidad humana” (2:
p.15).

A continuacion, en el Art. 69, la
constituyente establece que el Sistema
Nacional de Salud debe ejecutar acciones
sanitarias que coordinen y complementen
recursos del sector publico y privado (2:
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p.15). En la misma se destaca la necesidad
de que haya programas de bienestar social
mediante estrategias basadas en la
educacion sanitaria y en la participacion
comunitaria (art. 70).

La Constitucion Federal de 1988, de
Brasil, legaliza en el Articulo 196 la salud
como el derecho de todos y el deber del
Estado, estableciendo a partir de ese afio la
plena responsabilidad vinculada al Estado,
que no estaba clara hasta antes de su
publicacion, generando asi, la posibilidad de
despertar el deber de la prevencion,
promocion, recuperacién y rehabilitacion de
la salud, a través de acciones y servicios
garantizados por la constitucién. Como
escribio el legislador: “Art. 196. La salud es
un derecho de todos y un deber del Estado,
garantizado a través de politicas sociales y
econdémicas encaminadas a reducir el riesgo
de enfermedades y otras lesiones y el
acceso universal e igualitario a las acciones
y servicios para su promocioén, proteccion y
recuperaciéon” (1: p.1).

Se observa que, en ambos paises,
Brasil y Paraguay, hay la vinculacién directa
entre salud, participacion y educacion,
importando la nocién de que educar para la
salud es fundamental para el bienestar
individual y colectivo. Ademas, comprende la
preocupacion de que es necesario que el
ciudadano participe del planeamiento,
ejecucion y fiscalizacion de estos mismos
programas.

Es a partir de esta preocupacion
fundamental que se comprende |la
posibilidad de entender el periodismo como
agente educador, que interactta como
instrumento de movilizacion de la ciudadania
para que participen, y asi, ocupen sus
derechos sociales. Se demuestra la
necesidad de educacion para el
mantenimiento de la salud y, en este
contexto, no solo relacionada con la
educacioén formal escolar, pero también con
la educacion no formal, que pasa desde los
medios de comunicacién de masa.

Ademas de la aplicacion de la
educacién no formal, las normas legales de

ambos paises (Brasil y Paraguay) destacan
todas las atribuciones necesarias para
mantener el bienestar fisico, mental y social
del individuo, que tienen que ver con la
salud, instituido como un deber del Estado,
abarcando varias otras instituciones sociales
que impregnan los problemas de salud y
demostrando la complejidad que rodea el
concepto.

Existen dificultades y similitudes en la
realidad de la legislacion en salud y la
construccion colectiva en salud en ambos
paises, pero cabe sefalar que ademas de
las particularidades culturales existe la
posibilidad de aprendizaje mutuo entre las
naciones que, con sus diferentes contextos,
pueden traer posibilidades para avanzar
hacia la construccién de un periodismo de
salud responsable y con el objetivo de
promover la salud.

“Cabe sefalar que,
desafortunadamente, no hay posibilidad de
copiar experiencias. Cada sistema nacional
de salud es la construccion histérica de cada
sociedad. Esta declaracion, que es valida
cuando se coopera entre paises, también se
aplica dentro de los paises. Brasil tuvo que
aprender mucho de cada nuevo despliegue
de sus equipos con las diferencias entre el
sureste y el noreste, asi como en Paraguay
hay muchas diferencias entre Paraguay
Central y Alto Paraguay. Pero esta
diversidad no invalida el aprendizaje y la
fertilizacién cruzada. Se puede decir que es
tan erréneo pensar que cada experiencia es
intransferible, asi como pensar que basta
con replicar un modelo, y que sirve a todas
las situaciones” (7: p. 10).

Se observa, entonces, la vasta
existencia regulatoria del derecho a la salud
tanto en Brasil como en Paraguay, pero los
problemas de acceso a la salud se destacan
en ambas realidades. Se sabe que es un
derecho de todos, pero el papel del
periodismo en este sentido es construir
agendas educativas en el area que reafirmen
este derecho y las formas de adquirirlo. Es
un proceso educativo en salud reafirmado a
través del periodismo y el proceso
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democratico donde la ciudadania se
reinventa poco a poco.

El acceso a la informacion de los
medios de comunicacion favorece la
explicacién y la difusién de todos los demas
derechos, actuando también en |Ia
construccion de nuevos derechos
necesarios insertando  agendas de
problemas sociales que demuestran la
necesidad de mantener los derechos
adquiridos y muchas veces la construccion
de otros nuevos. “Es a través de la
informacion que los ciudadanos pueden
tomar decisiones y juicios de forma
autonoma, de modo que les ayuda a ejercer
sus prerrogativas, haciendo, a través de su
difusion, mas accesibles los demas
derechos” (8: p.59).

Dado que los medios de comunicacién
son parte integrante del proceso social, se les
da la responsabilidad de transmitir
informacion pertinente a los derechos sociales
de la ciudadania, independientemente de sus
connotaciones politicas y econdmicas,
situando esta afirmacion desde wuna
perspectiva ideal del periodismo.

Metodologia

Una perspectiva normativa del
periodismo de salud

Para construir la reflexion del vinculo
del periodismo como actividad educativa
promocionadora del derecho social a la
salud, es necesario un analisis conceptual a
partir de la literatura de investigacion en el
campo de la comunicacion y salud, y a partir
de eso, establecer un parametro que se
pueda utilizar como inicialmente ideal en
esta practica.

Si tomamos como hecho que, en su
practica, el profesional periodista actua
como uno de los protagonistas de los
servicios y acciones de salud, tal como
ayudante y promocionador de la misma a
través de la educacién mediatica, existen
concepciones establecidas que demuestran
el tema de la salud de manera holistica y de
bienestar integral que pueden ser utilizadas
como base para la construcciéon de un

periodismo de salud igualmente holistico y
educativo. Para tal, hay que comprender la
posibilidad del periodista como educador
popular, sabiendo que “la ‘educacion popular
y la salud’ refleja y actia a partir de
problemas locales, generalmente vinculados
al funcionamiento de los servicios de salud,
por lo tanto, muy préoximo de los
procedimientos de salud publica y de los
sujetos sociales implicados en la prestacién
de servicios” (9: p.59).

Exponer, demostrar y permitir la
mirada practica acerca de los servicios de
salud en las localidades, imponiendo Ila
consciencia a los ciudadanos consumidores
de informacion como financiadores vy
usuarios de los servicios de salud a que
tienen derecho.

Cuanto, a la parte holistica, hay que
comprender la presuncion debajo del
principio basico de integralidad, que expresa
el concepto de que cada persona es un todo
indivisible e integral de una comunidad. Para
que se construya una agenda de salud es
necesario tener en cuenta la integralidad del
ser humano y sus relaciones comunitarias
(6). No se puede, por lo tanto, separar
individuo y comunidad. Asi es en el sistema
de salud, y asi se construye la agenda
mediatica de salud también. Se construye la
dimensién practica de lo que afecta a la
comunidad, se debe percibir como un
impacto al individuo, resultando su
movilizacidon en ambos niveles, individual y
colectivo.

Cuando se relaciona con el
periodismo, podremos destacar, por
ejemplo, el caso de enfermedades
caracteristicas de  ciertas regiones
endémicas, debido al clima o a varios otros
factores, suponiendo que el periodista
informe de un brote de una determinada
enfermedad en la region. Si en su trabajo de
reportaje no caracteriza al grupo social,
local, causas y especificidades, queda
resultante, ademas, la posibilidad de generar
mas desinformacion, dudas y fragmentacion,
que movilizacion comunitaria para que se
reduzca los riesgos de diseminacién de la
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enfermedad. También hay particularidades
culturales y de grupo social, donde la
enfermedad puede ser entendida de
diferentes maneras, siendo construida
socialmente, y asi, generar conflictos y
discriminacién entre grupos por sus
practicas y comportamientos.

La comprensién de la pertenencia del
ciudadano a diversas comunidades, en
diferentes niveles, debe influr en el
periodismo de salud en dos direcciones: en
primer lugar, la delimitaciéon del publico
objetivo para su plena comprensién y, en
segundo lugar, el uso de las fuentes. Es
importante mirar el entorno donde se inserta
la fuente y cédmo actua el medio sobre ella,
relacionando este factor con el formato de las
preguntas y la interpretacion de las
respuestas obtenidas en una entrevista.

Es importante considerar en esta
participaciéon ciudadana las opiniones
relacionadas con la salud colectiva, el
posicionamiento de temas relacionados con
la salud de nifios, nifas y adolescentes,
como grupo social en vulnerabilidad. Esta
comprension puede a partir de los
lineamientos estipulados por el periodismo
de salud, insertar temas que los privilegian,
ya que la participacién de este sector es, de
hecho, mediado por otro grupo de edad mas
avanzada.

La salud esta involucrada en todos
los aspectos cotidianos, concretos y
abstractos, de la vida moderna. La cantidad
de interconexiones con factores sociales que
determina la salud evidencia en Brasil y
Paraguay la demanda de un profesional que
entiende este factor y actia como mediador
para promover la salud.

El periodista es agente de mediacion y
necesita entenderse a si mismo como tal, ya
que profesionalmente tiene la libertad de
considerar y comprender el concepto real de
salud en la estructuracién de un material
periodistico de calidad. “El concepto ampliado
de salud, a partir de las propuestas de Henry
Sigerist, de la Carta de Otawa y otros
documentos similares, dice que la salud es el
estado de completo bienestar fisico, mental y

social y no sélo la ausencia de enfermedades
o dolencias (10: p.44)”.

Otra accion importante para destacar
es la eliminacién del periodismo de salud de
los intereses de los conglomerados de la
industria farmacéutica o} intereses
econdmicos que pueden utilizar material
periodistico como herramienta publicitaria.

“La informacién debe ser correcta,
pertinente, adecuada (principio de
correccion), explicita en cuanto a autores y
patrocinadores  (principio  ético).  Sin
embargo, no se observan aspectos
referentes a la reflexion de cuestiones
basicas relativas a los procesos de
construccion/  difusion/ consumo  de
productos tecnocientificos, esenciales para
el ejercicio de la critica” (11: p.37).

Castiel e Silva (11) afirman que no
hay material periodistico que cuestionen, por
ejemplo, el aumento del precio de los
medicamentos, las debilidades de las
politicas publicas o la seleccién de ciertos
temas por diferentes intereses.

Asi mismo, es necesario incentivar
un articulo periodistico que priorice la
prevencion y no la curacion de las
enfermedades a fin de no minimizar el
debate a un fondo técnico y reduccionista.

‘Las discusiones sobre la
prevencion, por supuesto, asumen una
perspectiva mas centrada en la salud que en
la enfermedad, la cobertura se lleva a cabo
en otro idioma, busca al mismo tiempo
recopilar politicas preventivas de los
gobiernos y presentar servicios a los
lectores, indicando como adoptar practicas
preventivas. Sin embargo, esta no es todavia
la regla de la prensa” (12: p.62).

El énfasis en la prevencion es
también reconocer el periodismo como una
accioén educativa y de promocién de la salud,
actuando bajo regulaciones sanitarias que
establecen la importancia de un discurso de
prevencion de una manera mas insistente,
ya que una poblacién consciente del tema
reducira gradualmente la necesidad de
atencion secundaria.

Ciertos detalles pueden modificar
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completamente el manejo del mensaje y la
intencionalidad del remitente. Los objetivos
en el periodismo de salud deben estar bien
definidos e incluir siempre el papel social de
los periodistas con la educacion mediatica.

La eleccion de los elementos
correctos ayuda en la construccién de un
periodismo de calidad que en cierta medida
puede contribuir a la mejora efectiva de la
salud ciudadana.

Discusion

Parametros existentes frente a
parametros 6ptimos

A partir de la comprension de un
modelo ideal de periodismo de salud
formateado a través de los parametros
normativos ya presentados, existen ahora
diferencias entre los elementos del
periodismo que no se ajustan a la
estandarizacion y que se encuentra
diariamente en vehiculos que se acercan a
la salud y que estan fuera de los estandares
que garantizan calidad al producto
periodistico y elementos del periodismo
considerados ideales, que cumple con sus
deberes y sigue los valores éticos en las
consideraciones técnicas pertinentes.

La comparacion entre lo habitual y lo
ideal genera un consecuente analisis de
posibles medidas que prevén formas de
ajustar factores que no se ajustan a lo
estipulado para mantener un periodismo
sanitario con responsabilidad social y de
calidad.

Se enfatiza que el modelo idealizado
del periodismo de salud no considera ciertos
factores reales como la fuerza de influencia
de otras instituciones en los medios, el corto
tiempo para la produccion del material o la
falta de recursos y estructura, pero si se
considera importante establecer un alto nivel
independientemente de las situaciones
adversas.

Ciertas caracteristicas del
periodismo actual - que busca llegar a una
audiencia irrestricta y se apoya en ciertos
criterios clasicos de actualidad, como la
inmediatez y el sensacionalismo, en el susto

de la necesidad de repercusion - pueden
perjudicar la busqueda de la calidad.

El contexto de mercado al que se
somete el periodismo, en el que valora la
corta duracion, inmediatez, novedad e
impacto, las noticias de salud tienden a
recibir un recorte que no privilegia la
complejidad social de la construccién de la
salud.

En un medio con varios editoriales,
se evidencia la necesidad de programar
temas de salud y ciudadania, incluso con
una diversidad de factores que interfieren
con el cambio de problemas.

Siempre que sea posible, se sugiere
la separaciéon del tema en un editorial
especial, o el cuidado en la eleccién del
editorial, donde se insertaran los materiales
de salud. Esta eleccién puede cambiar por
completo el enfoque de la cuestion, porque
permitira el analisis de los temas de salud
como punto de discusion y participacion
colectiva.

La defensa de la ciudadania juega un
papel importante en el periodismo, mientras
que la teoria critica demuestra las realidades
del poder politico y econémico, alterando los
valores ideales, pero es necesario
establecer un estandar para la busqueda del
equilibrio constante del ideal y no en la
superposicion de otras fuerzas dominantes
en el proceso del periodismo sanitario, ético,
responsable y de excelencia.

Las presiones sufridas por la prensa
no pueden actuar en detrimento de los
derechos, deberes, el fin comidn de un
periodismo saludable y el compromiso del rol
social del periodista. Hay que encontrar un
equilibrio dinamico entre los factores de
mercado y los valores consolidados.

Retomando la complejidad del
concepto de salud, se sabe que tratar con el
bienestar requiere demandas no sodlo
biolégicas, sino que el completo bienestar
fisico, mental y social. Para situar mejor el
debate acerca de un periodismo de salud,
que agrega la comprension de la
construccion social del concepto de salud y
que considera los derechos sociales de
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ciudadania, aqui se establece una tabla
comparativa practica, basada en las técnicas
del periodismo con los parametros
existentes y los ideales, es decir, lo que se
considera correcto en la produccion
periodistica en salud.

El medio y el periodista pueden, a
partir de esta comparacion, direccionar sus
acciones de forma correcta. La uniéon de todos
los parametros ideales conduce el periodismo
existente al periodismo ideal, por Ila
estandarizacion normativa que propone este
trabajo.

Tabla 1 - Elementos del Periodismo de Salud

Parametros existentes

Parametros ideales

Pauta

Elaboracion de pauta superficial

Elaboracion de pauta completa y con
bases investigativas, planificadas con

énfasis educativo

Conocimiento

Bajo conocimiento previo del tema y poca

investigacion en campo

Conocimiento previo del tema y buena

investigacion de campo

Formato

Formato y tamafio de las noticias y

reportajes inadecuados

Formato y tamafio adecuados al objetivo

propuesto

Publico objetivo

Poco estudio preliminar del publico

objetivo

Precisién en la seleccion del publico

objetivo

Enlace social

Generalizacion de los aspectos sociales y
mensajes que no encuadran al publico

objetivo

Respeto al pluralismo y particularidades
sociales, adecuando el mensaje al publico

objetivo.

Posicionamiento

Sensacionalismo mediatico

Ausencia de elementos sensacionalistas

Padron de verificacion

de la informacién

Falta de verificacion de informaciones y

hechos

Anadlisis y verificacién cuidadosa y

obligatoria de todas las informaciones

Preparacion del

periodista

Poca preparacion preliminar

Preparacion para toda y cualquier materia

Fuentes de informacion

Pocas fuentes

Diversidad de fuentes

Datos estadisticos

Ausencia de datos estadisticos e

investigaciones no confiables

Fuerte presencia de datos estadisticos e

investigaciones confiables

Derechos sociales a la

salud

Desconsidera el tema de la salud como

derecho social

Menciona los derechos sociales a la salud

Trabajo de revision

Revisién simplista o ausente del material

Revision detallada del material

Fuente: De los autores. Tabla de la investigacion "Educar para la salud: un rol social del periodismo", que retrata
genéricamente los factores comunes a lo real presentado en el periodismo de salud brasilefio y el contrapunto normativo
a ser alcanzado, construido bajo un punto de vista idealista; aqui se entiende el término sensacionalismo en su sentido
peyorativo y devaluacion de los contenidos educativos, es apropiado el uso de sensaciones, metaforas y formas de

adaptar el contenido para que se vuelva mas armonioso.

Conclusion

Apoyarse en parametros que pueden
parecer simples y evidentes, como los
expuestos en la tabla, es tratar, de alguna
manera, de no repetir los errores cotidianos
de la comprension de la salud transmitidos
por los diversos medios. “Hablar de salud en
los medios de comunicacion es hablar

también de una profunda desigualdad en el
acceso a los medios de comunicacion y, en
consecuencia, de inequidad en la salud. La
razon de esto es que, por un lado, nos
damos cuenta de que los esfuerzos de las
areas y factores de comunicacion en salud
no tienen cobertura ni gran repercusion
social y, por otro lado, los diversos medios
de comunicacién se apropian de muchas

(ec) T

Epicentro Ciencias Salud (enero-junio 2021): Afio 1; Vol.1; N° 1; ISSN-L 2789-7818 78



ARTICULOS CIENTIFICOS

maneras (la mayoria de ellas en franca
contradiccion con los conceptos 'y
proposiciones de la OMS) del término ‘salud’
“(12: p.45).

La apropiacion del tema salud por
parte de los medios de comunicacién es
necesaria, pero con una visién global de la
complejidad del tema y la madurez para
adquirir la percepcion de que existen
discursos oficiales institucionalizados con
férmulas rigidas, que deben ser entendidas
y adecuadas por el periodismo de salud que
incluye la pluralidad de voces y problemas
que guian, como la democratizacion de la
salud en todo su ambito.

Caco Xavier (12: p.50) establece tres
significados de apropiacion del concepto de
salud por parte de los medios de
comunicacion, centrandose en la television.
Es interesante reconocer que cada uno de
estos perfiles refleja un tipo de enfoque
incorrecto. En el primer sentido, la salud
seria entendida en la prensa como una
mercancia, a partir del potencial de
comercializacion que permite la salud: la
belleza, el deporte y la alimentacion. Vincular
la estética con la salud en general es una
connotacion peligrosa, especialmente si se
utiliza con fines publicitarios para la venta de
medicamentos y productos, pero incrustado
subliminalmente en materiales periodisticos,
un hecho completamente poco ético.

En segundo lugar, la salud se define
por la curacion, es decir, se refiere al
concepto equivocado y negativo de que la
salud es la ausencia de enfermedades y
generalmente se inserta en temas con
dicotomias, comparando salud/enfermedad,
vejez/juventud, dolor/placer. Su objetivo es
pasar de un estado a otro a través de
sustancias o acciones especificas.

Una ultima perspectiva apunta a la
concepcion de la salud como tecnologia,
utilizando la novedad, siempre conectada
con los descubrimientos cientificos en el
area de la salud, para reportar nuevos
medicamentos, equipos y técnicas que, de
alguna manera, actuan en la mejora de la
salud. Este también es un enfoque peligroso,

porque la ciencia no es exacta, es un
proceso complejo y cambiante y Ia
efectividad de lo que se sefala como
novedad esta sujeta a cuestionamientos.

Es importante transmitir
informaciones actualizadas sobre la salud,
sin descuidar la criticidad y caer en un
enfoque sensacionalista. Para garantizar la
calidad de las directrices sanitarias, Godoi
(13: p.67) establece que "los materiales
explicativos, con diversidad de fuentes,
datos estadisticos contextualizados vy
legislaciones que aportan solvencia legal a
los temas son muy escasos, dificultando la
programacion de pautas sanitarias de
calidad".

Al evaluar la calidad, (13) se sefiala
que la insercién de articulos de opinién o con
otros formatos seria beneficiosa para el
periodismo de salud y la evolucién del area.
“Por otro lado, tampoco existen textos
comunes que arriesguen a proponer nuevas
configuraciones para los temas tratados y
menos aun aquellos que busquen evaluar
[...]- Aunque estos dos formatos no pueden
ser el centro de la actividad periodistica, son
relevantes para estimular el debate” (12:
p.67).

En resumen, la definicion de la
politica de gestién del medio, formato y
publico objetivo es importante, pero el mas
representativo es el propdsito establecido
por el Consejo Editorial, el periodista y
equipo, ya que la eleccion de utilizar o no una
pluralidad de voces, ser sensacionalista o no
utilizar una contextualizacidon esta marcada,
en primer lugar, por el fin que se persigue y
la forma de lograrlo.
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